
 
 

RETOURFORMULIER 

 
Toch niet tevreden met het product? Binnen 14 dagen na ontvangst heb je de mogelijkheid om het product terug te 
sturen of te retourneren in de winkel. Let op: retourkosten zijn voor eigen rekening.  
 
Instructies: 

1. Vul het retourformulier in. 
2. Pak het product zorgvuldig in, inclusief het ingevulde retourformulier. 
3. Plak het onderstaande adreslabel op het pakket, inclusief ingevulde afzender gegevens.  
4. Breng het pakket naar een postkantoor naar keuze. Bewaar het verzendbewijs tot het pakket is aangekomen.  

 
Terugbetaling  
Na ontvangst en inspectie van het geretourneerde product, zullen we het aankoopbedrag (inclusief eventuele 
standaardverzendkosten bij retournering van de complete bestelling) binnen 14 dagen terugbetalen via dezelfde 
betaalmethode als waarmee je hebt betaald.  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Knip het onderstaande adreslabel uit en plak het zichtbaar op de doos 

         - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 

 
 
 
 
 
 

      
     DUCATI ZALTBOMMEL 
     Afdeling Retouren 
     Schimmick 6 
     5301 KR Zaltbommel 

     GEGEVENS 
 
    Ordernummer: 

   (Referentienummer op factuur) 

  Naam: 

 Telefoon: 

E-mail: 

    RETOURCODE 
 
   1= verkeerde maat 

  2= voldoet niet aan verwachting 

 3= verkeerd besteld  

4= ander, namelijk: 

 RETOUR ARTIKELEN: 
 
 Artikelnummer:       Aantal:            Code: 

Afzender 

Naam:  

………………………………………… 
Straatnaam + huisnummer:  

………………………………………… 
Postcode + plaatsnaam:  

………………………………………… 

 


